HELIOS

Helios Red a platebni terminal

Komunikaci s platebnim terminalem podporujeme pouze pres sitové rozhrani protokolu TCP/IP.

Pro spravnou funkénost komunikace platebniho terminalu s Helios Red je tfeba:

Pocitac - pevna IP adresa (nebo rezervovana v DHCP serveru) — zadava se v terminalu

Platebni terminal - pevna IP adresa (nebo rezervovana v DHCP serveru) — zadava se v konfiguraci HW profilu

Pokladniho prodeje Helios Red (IP adresa + port)

Zajistit kontakt na technickou podporu banky (po telefonu se pak jde do konfigurace terminalu a zada se zména
z ru¢niho ovladani na komunikaci s Helios Red — IP adresa PC / TCP port)

Samotné nastaveni je pak ve volbé Pokladni prodej / Exporty, nastaveni / Pokladny - hardware, periférie / Upravit
profil / Zalozka — Platebni terminal,

zaskrtnout Pouzivat platebni terminal, Typ — GPE (CS,KB) nebo Ingenico CSOB, ID terminalu 1, IP adresa terminalu
(192.168.1.128), a port 22219 (Cislo portu urcuje vétsSinou banka).

Tlacitky pod tim se dd vyzkousSet komunikace s termindlem — Verze aplikace, Test spojeni s bankou.
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Aktualizace terminadlu (N-protokol TMS Call)
Aktualizace terminalu (B-protokol TMS Call)
Test spojeni s bankou (Handshake)

o7 K Verze aplikace v terminalu (B-protokol)

Verze aplikace v termindlu (N-protokol)
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V pfipadé Uspésné komunikace je tfeba povolit pouzivani jesté ve volbé Pokladni prodej / Pomocné prace /
Konfigurace / Konfigurace modulu / Platby — platebni karty — kreditni karta online.
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Ulozit Storno

Nasledné se mize vyzkouset ostry prodej néceho malého za par korun s nééi platebni / kreditni kartou.

Komunikace Helios Red s platebnim termindlem pies vzdalenou plochu.

Nastaveni vS§ak musi provést spravce sité. Jde o to aby se platebni terminal (zapojeny v lokalni siti na pobocce) sitové
vidél se serverem, na kterém bézi Helios Red a to v obou smérech pres protokol TCP/IP.

To znamena, Ze bud bude pobocka s centralou v jedné rozlehlé siti a server i platebni termindl budou mit stejny
rozsah IP adres.

Nebo by na pobocce byla vefejna IP adresa s pfesmérovanym portem na konkrétni vnitfni adresu a port platebniho
terminalu, to samé opacné platebni terminal musi komunikovat s PC (server), kde tedy bude verejna adresa

s pfesmérovanym portem na server, kde bézi v terminalovém reZimu Helios Red. Samoziejmosti je pevna nebo

rezervovana IP adresa pro kazdy platebni terminal, aby bylo mozZné provést pfesmérovani IP adresy na spravny
terminal + port.

Idedlné je fesit pripojeni pobocek pomoci Sifrovaného spojeni VPN.



